
平成２１年度第２回神奈川地区センタ－委員会議事録 
          
           日時   平成 21 年 11 月 7 日（土）10：00~11：30 
           場所   神奈川地区センタ－中会議室 

             出席者 委員 A 会長 B 副会長 C 委員 D 委員 E 委員  
F 委員 G 委員 H 委員（欠席：２名） 

               事務局 事務局次長  
               地区センタ－ A 館長 B 副館長 C 副館長 

 
１ 会長挨拶 
２ 報告 
（１） 平成２１年度上半期の執行状況 

ア 利用状況等についての報告 
   依田館長より資料説明（資料１） 
・ 平成 21 年度上半期の各室平均稼働率は 70.2％です。前年度上半期平均稼働

率は 60.9％(前年度年間平均では 65.1％)です。 
・ 平成 21 年度上半期の領収人数（団体）は 27,852 人です。前年度上半期領収

人数は 25.917 人で、対前年同期比 7％増となっています。 
イ 利用料金収入状況についての報告 

        依田館長より資料説明（資料 2） 
・ 平成 21 年度上半期利用料金収入は 2,815,620 円です。前年度上半期利用料

金収入は 2,533,420 円で、対前年同期比 11％増となっています。 
ウ ニーズ対応費執行状況についての報告 
   依田館長より資料説明（資料 3） 
・ 平成 21 年度ニ－ズ対応費予算 1,248,000 円 
・ ＮＯ2 中会議室の机 8 脚購入 
・ ＮＯ8 カラオケセットを和室にいれました。（6 ヶ月分のリ－ス料） 
・ 現在までの計は支出予定分を含めると 1,263,421 円 
 
質 疑 
Ｑ 音楽室ピアノ利用に対しては、備品の使用に対して利用者負担を考えて

いないのか。 
Ａ 今後の課題と考えています。一部高額備品使用の有料化について、行政

に検討をお願いしてまいります。 
 
Ｑ ピアノは調律等で維持費が嵩むものだ。これらについてはある程度の利



用者負担が妥当と思われるが、関係機関にその旨提案をしているのか。 
Ａ 横浜市館長会議では高額備品の有料化を望む声が出ており、市民活力推

進局と協議をしていると聞いています。 
 
Ｑ カラオケの設置費用も高額だ。ピアノと同じになるが、利用者にある程

度の負担をお願いしてもいいのではないか。高額備品の有料化の扱いに

ついて他の地区センターはどうなのか。 
Ａ 詳細は不明ですが、カラオケで料金を頂いている例もあると聞いていま

す。神奈川区では例はありません。 
 
Ｑ 高額備品の有料化について、他所ではある程度制度化しているところも

あるというが、今まで行政等の関係機関にそのことを提案していながら、

なぜ地区センター全体としてのはなしにならないのか。 
Ａ 協議中ではありますが、特にカラオケの有料化は著作権がからむ可能性

もあり、調整がむずかしい場合もあると聞いています。 
 
Ｑ カラオケを導入したことによる人数的な費用対効果はどうか。 
Ａ カラオケセットは和室に導入しました。ご利用にあたってはお１人や２

～３人で場合もありますが、部屋としての稼働率を見ると、導入前の和

室は概ね 40～50％（平成 20 年度平均）だったものが、現在平均で 70％
近いものになっています。月によっては 75％を越えています。上昇の理

由が全てカラオケセットの導入によるものではないと思いますが、かな

りのカラオケ利用があることは事実です。 
 

エ 自主事業の実施状況についての報告 
   伍井副館長より資料説明（資料 4） 
・ 上半期は 20 事業を実施しましたが、いずれも定員を割る事業はありません

でした。 
・ 時代の流れとしてエコ関連事業を実施しました。Ｎo17 夏のエコ祭りは、セ

ンター正面庭でゴ－ヤを育て、ゴーヤ料理教室を開催し来館者にも試食して

いただきました。 
・ Ｎo19 は「かなーちえ」と「子育て支援ボランティア SOWSOW」と提携し

たもので、100 人を超えるお母様たちに参加していただきました。 
・ 参加者負担額 399,000 円、総経費 640,506 円でした。 
 
 



オ 収支決算状況についての報告 
   辻事務局次長より資料説明（資料 5） 
・ 9 月 30 日現在 収入の部(主なもの) 

指定管理料収入 15,754,000 円 
利用料金収入   3,535,520 円 
自主事業収入     399,000 円 
自動販売機手数料 335,754 円 

・ 9 月 30 日現在 支出の部(主なもの) 
人件費  9,144,455 円 
通信費   166,641 円 
自主事業費 640,506 円 
修繕費予算  600,000 円 

     いずれの費目も今後とも厳しい状態である。          
 

質 疑 
     Ｑ 収入の部で自主事業収入当初予算額が 0 円になっているが。 
     Ａ 例年のことであるが、不確実費目については０円としている。 
 
（２） モニタリング結果報告について 
       依田館長より資料説明（資料 6） 

・ 平成 21 年 7 月 1 日より 8 月 31 日まで実施 1500 枚配布 回答 488 枚 
回答率 35％ 

・ 利用は女性が 7 割、年齢層別では特定の年代に片寄っていることはない。 
・ 利用者のお住まいは徒歩圏内と区内で半数以上を占めていますが、市内割合

が 33％と特徴的だ（電車等区外の人が多いということ）。これは交通の便の

良さという立地条件によるものと思われます。 
 
      《以下は記述意見の抜粋》 

・ 夏場は体育室が大変蒸し暑い、空調設備を入れるべきではないか。 
  地区センタ－単独予算では導入は無理、区にお客様要望として伝えていま

す。 
・ 洋式トイレにも音姫様を設置してください。 
  １階、２階とも設置いたしました。 
・ トイレに芳香剤を入れて下さい。 

平成２０年度に設置しています。臭気がある場合は受付カウンターにご連絡

いただけるとありがたいです。 



・ 通信カラオケを設置してください。 
平成２１年９月より和室に設置いたしました。 

・ 個人利用時間帯を増やしてほしい。 
  横浜市の地区センタ－は概ね団体占有と個人利用の時間帯割合は 5：5 程度

となっています。神奈川地区センタ－の場合は 6：4 です。 
・ 料理室のサンダルが汚れていて気持ち悪い 

ご指摘ありがとうございます。汚れていたものは新品と交換いたしました。 
 
質 疑 
Ｑ ピンポン玉 500 個が無くなったとの事だが。 
Ａ 平成１８年度当初に５００個以上を用意したが、扱い方が乱暴なため２年

をまたずに全て無くなった。現在はピンポン玉はお客様に持参していただ

くようにお願いしている。 
 
・ 一般的には体育館には空調設備は設置しない。 
 
Ｑ モニタリング結果によると「そよかぜ」を知らない方がいるがどのくらい

配布しているのか。 
Ａ 毎月 4000 枚程度をお配りしています。 
 
・ お知らせをポスタ－スタイルにして4地区センタ－分を1枚にしたらどうか。 
・ サイズをＡ3 カラ－ずりにして文字を大きくすると皆様見てくださるのでは

ないか。 
・ メ－ルでニュ－ス配信してはどうか。 
・  

（３） 第１回利用者会議についての報告 
       依田館長より資料説明（資料 7） 

・ 平成 21 年 10 月 17 日開催 13 団体の参加がありました。 
Q ピアノの調律は年 5 回実施しているがそこまで必要なのか 
A 大変よいピアノのため調律等の手をかけたいと思っています。ピアノご利用 

のお客様負担へご負担をいただくことを検討しています。 
 

Q 駐輪場の設備をお願いしたい。 
A 入れやすく出しやすいように床面のレイアウトを検討いたします。 
 
 



Q カラオケ等機器の寄付はないのか。 
A 情報紙「そよかぜ」等で寄付をお願いしています。 
 

（４） 今後の自主事業についての報告 
      伍井副館長より資料説明（資料 8） 

・ 11 月から 12 月までの予定は次のとおりです。 
レッツトライ 百人一首 
冬の薬膳 
クリスマスこども音楽会 
高砂・羽衣を謡おう 
小学生ドッジボ－ル大会 
歴史の道コンサ－トＶol．5 
歴史の道コンサ－トＶol．6 今年の歌のしめくくりとして開催 

 
3 第 24 回神奈川地区センターまつりの日程について 
    平成 22 年月 3 月 13 日（土）～14 日（日）を予定したいと思います。 

   館内外での周知は１２月初旬から行います。 
 


